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COMPANY PROFILE 
 
Background Experience 
Equal Access Pty Ltd is one of Australia's leading Accredited Disability Access Consultancies. 
We are registered with the Association of Consultants in Access Australia Inc and provide a 
specialist consulting service throughout Australia to enhance the built environment and to 
provide "Equal Access" for members of the community with a disability. 

Equal Access was born from our passion for creating an environment that is accessible to all.  

We specialise in providing practical, sensible advice on disability access issues to a variety of 
organisations in both the public and private sectors.  

Equal Access Pty Ltd can assist in all areas of Disability Access Consulting and would welcome 
the opportunity to work with you. 
 
Key Services 

• Review of new and refurbishment building plans and surrounding environs for 
compliance with disability access regulations 

• Carry out building access audits of existing properties to identify potential barriers to 
access for people with disabilities 

• Provide practical, sensible advice on disability access issues 

• Design, Documentation & Permit consultation 

• Design and prepare Mobility Maps 

• Preparation of Disability Action Plans (DAP’s) 

• Due Diligence Reports and Property Condition Assessments  

• Assist organisations with the preparation of Accessibility Policy and Guidelines 

• Comprehensive online resource of products to improve access to the built environment 

 
Legislation 
The various legislative documents that relate to disability access are highly complex and 
subject to constant change.  This includes the Disability Discrimination Act (DDA), the 
Building Code of Australia (BCA) & the suite of AS1428 Australian Standards. 

The Objectives of the DDA is to make it unlawful to discriminate against persons with a 
disability in connection with employment, the provision of goods, facilities and services or the 
management of premises.  The legal requirements of the Act affect the majority of existing 
commercial and public building occupiers.  Discrimination occurs if, because of a person's 
disability, the person is, or is proposed to be treated less favourably than a person without the 
disability. 



Litigation over property access and compliance is increasing at an astounding rate.  Property 
and business owners are subject to substantial and often unexpected liability. 

 
Why Use Equal Access? 

• We consult Nationally 

• Accredited by the Association of Consultants in Access Australia Inc. 

• High level of experience working within Project Teams. 

• Registered Building Practitioners 

• Have a Quality Management System 

• Have “National Police Certificate”. 

• Have “Working with Children Certificate” 

• We use a full range of scientific testing equipment. 

• Specialists in Egress and Evacuation by people with a disability. 

• Insurance Cover ‐ Professional Indemnity $5M and Public Liability $10M 

 
ACCESS STANDARDS 
Our consultations are based upon the following (but not limited to) current accessibility 
standards and other relevant publications: 

• The current Building Code of Australia (BCA); 

• The Federal Disability Discrimination Act 1992 (Amended); 

• Victorian Charter of Human Rights and Responsibilities Act 2006; 

• The Disability (Access to Premises – Buildings) Standards 2010; 

• AS 1428.1 (2009) ‐ Design for access and mobility ‐ General requirements for access ‐ New 
building work 

• AS/NZS 1428.4.1 (2009) ‐ Design for access and mobility ‐ Part 4.1: Means to assist the 
orientation of people with vision impairment Tactile ground surface indicators 

• AS 1428.5 (2010) ‐  Design for access and mobility ‐ Communication for people who are 
deaf or hearing impaired 

• AS/NZS 2890.6 (2009) ‐  Parking facilities, Part 6: Off‐street parking for people with 
disabilities 

• Australian Standard AS1735.12 (1999) ‐ Lifts, escalators and moving walks: Facilities for 
persons with disabilities; 

• Human Rights and Equal Opportunity Commission Advisory Notes; 



 
QUALITY POLICY 
Equal Access Pty Ltd (incorporating Evacuation Chairs Australia) is passionate about 
delivering an accessible environment to people with disability. Equal Access Pty Ltd 
specialises in providing practical advice on disability access issues, as well as selling evacuation 
chairs to a variety of organisations in the private and public sectors. 
Equal Access Pty Ltd is committed to understanding, meeting and exceeding customer and 
client requirements through continually improving its processes. We are determined to assist 
clients in delivering a fully accessible “built environment”.  

Equal Access Pty Ltd will achieve this by ensuring that our Quality Management System 
complies with ISO 9001:2008 and that its effectiveness is continually reviewed. The quality 
policy aims to: 

• Work economically with all our clients and customers. 
• Work with all our clients and customers in an ethical and legal manner with written 

contract agreements. 
• Deliver our projects to clients and customers on time and on budget with the intention 

of satisfying their expectations. 
• Maintain a level of customer focus with the public that the clients and authorities 

would be expected to provide themselves. 
• Provide evidence when requested, that all works have been constructed in accordance 

with the contract specified requirements and our Quality Management System 
requirements. 

• Employ the processes of continuous improvement and management review to add 
value to our work and ensure ongoing improvement of our business. 

• Use toolbox meetings with employees and the client with the aim of working safely 
and without damage to the environment on all projects. 

• Use professional advice where necessary to ensure that our company satisfies the legal 
requirements of the Health and Safety Acts and any other legislation or legal 
requirements covering the projects we work on. 

Equal Access Pty Ltd has established, implemented and maintained quality objectives by: 

• Meeting client and customer‐specified contractual requirements. 
• Achieving a “right first time” outcome in all cases. 
• Practising “think green” activities within the office environment to reduce personal 

impact upon the natural environment. 
• Identifying potential health and safety risks on‐site. 
• Ensuring consistency in the delivery of all business functions. 
• Providing quality verification for all services. 

 

Equal Access Pty Ltd will achieve the above objectives by having suitably trained, competent 
and committed employees who understand the company objectives and operations of our 



Quality Management System. We investigate and recommend business improvements. We 
use a prepared management review agenda to set targets and review our objectives at regular 
intervals determined by the Director. 

 
KEY PERSONNEL 
Bruce Bromley  
Accredited Disability Access Consultant 
Association of Consultants in Access Australia, Inc.  
Registration No MN187 Assessment, Auditing & Design 

Building Practitioner Registration No DP‐AD 27678 

Bruce is one of Australia's leading Accredited Disability Access Consultants. He has over 24 
years experience in Architectural Design, Documentation & Project Management on a range of 
projects including Educational, Commercial, Retail and Industrial for both the Public and 
Private sectors.  

Bruce has extensive experience in disability access & functionality. His experience has been 
gained initially whilst designing a large number of Specialist Schools throughout Victoria in 
addition to consulting on accessibility for many Local/State Government projects and a 
varying range of commercial projects. 

Affiliations 

• Member ‐ Australian Institute of Building Surveyors. Membership #4225 

• Member, Centre for Accessible Environments UK. Membership #2600  

• Member – Fire Protection Association Australia. Membership #17022 

• Sitting member – FPA Technical & Advisory Committee TAC17 Emergency Planning 

• Registered Building Practitioner. DP‐AD 27678  

• Completed Vic Roads DDA design workshop for Road & Public Transport design.  

 

Con Livanos 
Accredited Disability Access Consultant 
Association of Consultants in Access Australia, Inc.  
Registration No MN298 Assessment & Auditing  

Building Practitioner Registration No BSU‐1313 

Con has over 20 years experience in the building industry in both the Private Sector and Local 
Government.  This experience spans over a diverse range of fields ‐ 14 years as a building 
surveyor, 3 years managing the planning department at the City of Melbourne and 4 years as a 
structural designer. 



Con’s experience in building surveying, which includes access advice, is extensive with the 
ability to assess a range of large and complex projects – residential, commercial, public and 
industrial.  He has worked for some of Victoria’s largest consultancy companies and has 
consulted on many projects.  Con also has formal qualifications to assess fire engineered 
performance based solutions. 

Affiliations/Qualifications 

• Member ‐ Australian Institute of Building Surveyors 

• Registered Building Practitioner. BSU‐1313  

• Bachelor of Technology – Building Surveying 

• Graduate Certificate in Performance Based Building and Fire Codes 

• Diploma of Building Surveying 

• Advance Diploma – Civil Engineering 

 

Consulting 
Access Consultants form a critical part of a projects team ensuring no member of the 
community is unable to use the facilities either for safety reasons, independence, hearing and 
communication and most importantly enabling them to maintain their dignity. 

 The following outline areas, which will be assessed during our typical consultation.  
• External Environments and Approach ‐ this may include access from site boundary, 

vehicle setting down, parking facilities, pedestrian routes, public spaces and pathways. 
Features are likely to include wayfinding, surfaces, ramps, steps, handrails, external lifts, 
lighting, general safety.  

• Wayfinding ‐ signage, pathways, tactile ground surface indicators, tactile/audio maps 

• Doors ‐ vision panels/glazing manifestation, entrance matting, lobby sizes, entry 
control/security systems, automatic/manual operating systems, safety controls, 
thresholds, clear widths, closer strengths and door furniture  

• Horizontal Circulation ‐ corridor widths, circulation areas, obstructions, clearance 
widths , TGSI's and hazards  

• Vertical Circulation ‐ platform lifts, stairlifts, passenger lifts, control locations, stairs, 
step nosing's, ramps, handrail profiles and pitch heights  

• Facilities ‐ reception desks, information, communications, seating, refreshment and 
vending areas, sports and leisure facilities, classrooms, interactive displays, showcases  

• Sanitary Facilities ‐ accessible and general WC's, sizes, location, fittings, dispensers, 
doors, alerting systems, shower rooms and wash facilities  



• Means of Escape ‐ refuge spaces, accessible escape routes, evacuation arrangements, 
alarm call points, visual, acoustic and tactile alerting systems  

• Lighting ‐ glare control, switch positions and assistive aids  

• Acoustics ‐ general quality, echo, assistive equipment  

• Finishes ‐ walls, ceilings, decor, light reflectance, contrast, absorbency, floor finishes, slip 
resistance, visual/tactile properties  

• Fixtures ‐ display of notices, clarity and simplicity of information to meet the widest 
possible range of diverse user needs, collections and exhibits 

• Information/communication ‐ telephones, videophones, inductive couplers, textphones, 
sound enhancement systems, induction loops, infrared, radio, TV/video, PA systems  

Legislation 
We are driven by the desire to deliver a high quality consultancy service to the professionals 
that will shape this environment.  

We specialise in providing practical, sensible advice on disability access issues, including the 
Disability Discrimination Act, Building Code of Australia and Suite of Australian Standards, to 
a variety of organisations in both the public and private sectors.  

The Objectives of the DDA (Disability Discrimination Act) is to make it unlawful to 
discriminate against persons with a disability in connection with employment, the provision 
of goods, facilities and services or the management of premises. The legal requirements of the 
Act affect the majority of existing commercial and public building occupiers. 

Discrimination occurs if, because of a person's disability, the person is, or is proposed to be 
treated less favourably than a person without the disability. 

 

Discrimination occurs if, because of a person's disability, the 
person is, or is proposed to be treated less favourably than a 

person without the disability. 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


